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PENGADILAN TINGGI AGAMA SURABAYA 
 

SASARAN STRATEGIS 

 

INDIKATOR KINERJA TARGET 

1. Terwujudnya proses 
Peradilan Yang Pasti, 
Transparan dan 
Akuntable 

a. Persentase sisa perkara perdata  agama yang 
diselesaikan 

100% 

b. Persentase perkara perdata  yang diselesaikan 
tepat waktu  

97% 

c. Persentase Perkara Yang idak Mengajukan 
Upaya Hukum Kasasi 
 

73% 

 d. Index responden Peradilan Tingkat Pertama 
yang puas Terhadap Layanan Peradilan Tingkat 
Banding 

93% 

2. Peningkatan 
Efektifitas 
pengelolaan 
penyelesaian 
perkara 

a. Persentase Salinan Putusan Perkara Perdata  
yang dikirim ke Pengadilan Pengaju tepat waktu 

 

100% 

b. Persentase Putusan Perkara yang menarik 
perhatian masyarakat  yang dapat diakses 
secara online dalam waktu 1 hari setelah putus 
 

100% 

3. Peningkatan 
Kualitas Sumber 
Daya Manusia (SDM) 

a. Persentase Pembinaan ke Daerah 100% 

4. Peningkatan 
Kualitas 
Pengawasan 

a. Persentase Pengaduan yang ditindak lanjuti 
 

100% 

b. Persentase Pengawasan ke daerah 100% 
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