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RENCANA AKSI PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2023 

 

NO SASARAN KEGIATAN INDIKATOR 
TARGET 

I II III IV 
1.  Terwujudnya proses 

Peradilan Yang Pasti, 
Transparan dan 
Akuntable 

1. Persentase perkara yang 
diselesaikan tepat waktu 

25% 25% 25% 23% 

2. Persentase Perkara Yang 
Tidak Mengajukan Upaya 
Hukum Kasasi 

15% 16% 16% 16% 

3. Index persepsi stakeholder 
yang puas terhadap layanan 
peradilan 

94% 94% 94% 94% 

 

NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL 

PELAKSANAAN KELUARAN PROGRAM KEGIATAN 
DANA 
(Rp) 

I II III IV 
1. - Percepatan registrasi 

perkara 

- Mempersingkat 

waktu penundaan 

sidang 

- Percepatan 

persidangan sesuai 

SOP (sebelum 3 

bulan) 

- Pembacaan putusan 

yang final 

- Mengefektifkan one 

day minute 

- Publikasi putusan 

pada hari pembacaan 

putusan 

√ √ √ √ Jumlah 
perkara 
yang 
diputus 
meningkat 

- Program 
Dukungan 
Manajemen 

- Program 
Penegakan 
dan 
Pelayanan 
Hukum 

- Pembinaan 
Administrasi 
dan 
Pengelolaan 
Keuangan 
Badan Urusan 
Administrasi 

- Peningkatan 
Manajemen 
Peradilan 
Agama 

 

2. - Meningkatkan 
kualitas putusan dan 
meningkatkan 
transparansi proses 
penyelesaian perkara 

√ √ √ √ Berkurangn
ya perkara 
kasasi dari 
tahun 
sebelumnya 

- Program 
Dukungan 
Manajemen 

- Program 
Penegakan 
dan 
Pelayanan 
Hukum 

- Pembinaan 
Administrasi 
dan 
Pengelolaan 
Keuangan 
Badan Urusan 
Administrasi 

- Peningkatan 
Manajemen 
Peradilan 
Agama 
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3. - Menyediakan 

layanan konsultasi 

masyarakat melalui 

website dan aplikasi 

- Meningkatkan akses 

masyarakat melalui 

media sosial 

- Tidak 

memberlakukan jam 

istirahat pada 

layanan PTSP 

- Mengadakan 

pelatihan service 

excellent pada 

petugas layanan 

- Menindaklanjuti hasil 

survey 

- Memberikan 

pembinaan secara 

berkala kepada PA se 

wilayah PTA 

Surabaya 

 

√ √ √ √ Semakin 
meningkat 
pelayanan 
prima PA se 
wilayah PTA 
Surabaya 

- Program 
Dukungan 
Manajemen 

- Program 
Penegakan 
dan 
Pelayanan 
Hukum 

- Pembinaan 
Administrasi 
dan 
Pengelolaan 
Keuangan 
Badan Urusan 
Administrasi 

- Peningkatan 
Manajemen 
Peradilan 
Agama 

 

 

NO SASARAN KEGIATAN INDIKATOR 
TARGET 

I II III IV 
2.  Peningkatan Efektifitas 

pengelolaan penyelesaian 
perkara 

1. Persentase Salinan Putusan 
yang dikirim ke Pengadilan 
Pengaju tepat waktu 

25% 25% 25% 25% 

 

NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL 

PELAKSANAAN KELUARAN PROGRAM KEGIATAN DANA (Rp) 
I II III IV 

1. - Percepatan 

minutasi 

perkara oleh 

majelis 

- Pengiriman 

berkas banding 

dan salinan 

putusan pada 

hari pembacaan 

putusan pada 

PA Pengaju 

- Mempercepat 

proses  

penyelesaian 

perbaikan 

√ √ √ √ Memperce
pat 
mendapatk
an 
kepastian 
hukum 

- Program 
Dukungan 
Manajemen 

- Program 
Penegakan dan 
Pelayanan Hukum 

- Pembinaan 
Administrasi 
dan 
Pengelolaan 
Keuangan 
Badan Urusan 
Administrasi 

- Peningkatan 
Manajemen 
Peradilan 
Agama 
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produk tidak 

sesuai (dan 

pengiriman 

kembali berkas 

ke PA pengaju) 

    

NO 
SASARAN 

KEGIATAN 
INDIKATOR 

TARGET 
I II III IV 

3.  Peningkatan 
Kualitas 
Pengawasan 

1. Persentase Hasil Pembinaan dan 

Pengawasan yang ditindaklanjuti 

50%  50%  

2. Persentase Pengaduan yang 

ditindak lanjuti 

25% 25% 25% 25% 

 

NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL 

PELAKSANAAN KELUARAN PROGRAM KEGIATAN DANA (Rp) 
I II III IV 

1.  - Melakukan pembinaan 

dan pengawasan 

- Melakukan monev 
tindak lanjut hasil 
pengawasan  

√  √  Peningkatan 
kualitas SDM 
teknis dan 
non teknis 

Penegakan 
dan 
Pelayanan 
Hukum 

Peningkatan 
Manajemen 
Peradilan 
Agama 

77.000.000 

2.  
 

- Menindaklanjuti 

pengaduan yang 

diterima  dari 

internal dan dari 

Pengadilan Agama se 

Jawa Timur 

√ √ √ √ Memenuhi 
kebutuhan 
dan 
kepuasan 
masyarakat 
pencari 
keadilan 

Penegakan 
dan 
Pelayanan 
Hukum 

Peningkatan 
Manajemen 
Peradilan 
Agama 

77.000.000 

 

Surabaya, 2 Januari 2023 

Ketua Pengadilan Tinggi Agama, 

 

 

         

Dr. H. Bahruddin Muhammad, S.H., M.H. 

NIP. 195705021981031006 

 


